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NEN 3569 (veiligheidsbeglazing) 
 
 
Geachte relatie, 
 
 
NEN-normen kunnen een tweeledige status hebben:  
 

 Categorie 1: een wettelijke status  
 Categorie 2: een status als kenmerk van de ontwikkeling van “the state of the art”.  

 
Categorie 1 
Een voorbeeld van de eerste categorie, de wettelijke status, is het geval waarin een NEN-norm is 
opgenomen in het Bouwbesluit.  
 
In het geval van de NEN 3569 is dit niet het geval en deze norm valt daardoor niet onder de eerste 
categorie (een wettelijke, officiële status). 
 
Categorie 2 
Een voorbeeld van de tweede categorie is een NEN-norm die door de branche in samenwerking met het 
Nederlands Normalisatie Instituut wordt opgesteld. “State of the art” betekent dat materialen geleverd en 
methodes gehanteerd moeten worden die overeenstemmen met de kennis en wetenschap die in de 
branche gewoon is. In verschillende wettelijke voorschriften heeft de wetgever vastgelegd dat er 
gewerkt moet worden volgens “state of the art”-methodes dan wel met “state of the art”- materialen. Ook 
rechters gaan hiervan uit. 
 
De NEN 3569 verwoordt de kennis en wetenschap die er op dit moment in de glasbranche is over het 
veilig toepassen van glas.  
 
Dient de NEN 3569 te worden toegepast? 
Een glasleverancier of architect, zou er voor kunnen kiezen deze kennis en wetenschap te negeren en 
de NEN 3569 niet na te leven, omdat deze niet onder categorie een valt en derhalve geen wettelijke 
status heeft. Men dient zich dan echter te bedenken dat in een rechterlijke procedure, waarin de 
aansprakelijkheid voor schade wegens letstel onderwerp van geschil is, de glasleverancier of architect 
met een goed verhaal dient te komen waarom men het niet noodzakelijk vond de NEN 3569 na te leven. 
Louter kostenbesparing zal de rechter als argument niet overtuigen. 
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